附件
江西省2013年补贴机具质量监督管理工作方案

为深入贯彻落实农业部办公厅《2013年补贴机具质量监督管理工作方案》（农办机〔2013〕10号）文件和2013年全国农资打假专项治理行动电视电话会议精神，不断提高财政资金补贴的农机具质量水平，促进我省农机购置补贴政策的顺利实施，特制定江西省2013年购置补贴农机具质量监督管理工作方案。

一、指导思想

深入贯彻落实党的十八大精神，以科学发展观为指导，以保障农机购置补贴政策及时高效实施为出发点，整合系统资源，创新监管方法，落实责任措施，进一步加大农机质量监督管理工作力度，有效保障补贴机具质量提高、安全可靠、服务到位，调动和保护农民购机用机的积极性，促进农业机械化又好又快发展。

二、工作目标

切实加大补贴机具质量监管力度，进一步健全农机质量监督管理体系，完善农机质量监督管理工作制度，营造重视农机质量监管工作的良好社会氛围；力争全年农机质量投诉举报反馈率达到100%，重大农机质量投诉案件和上级督办案件查处率达到100%；农机产品的可靠性、适应性、安全性进一步提升，农机生产经营行为进一步规范，农机市场秩序进一步好转，农机生产、销售企业的售后服务水平进一步提高，农机手对补贴机具质量满意度和维权能力进一步增强。

    三、重点内容

    （一）健全农机质量投诉机制。省农机质量投诉站与各市、县（区）农机投诉站紧密配合，建立健全农机质量投诉、信息管理机制，完善工作制度，明确工作责任，及时开展农机质量投诉情况分析和总结，按照“属地管理、首问负责、就近处理、无偿服务”原则，及时受理和认真处理各类农机投诉。各地应根据当地实际情况，每月组织开展一次农机质量投诉监督工作的宣传活动，印发相关宣传资料，增强消费者质量投诉意识。

    （二）开展农机质量保障督导。在春耕、“双抢”和“秋收冬种”等重要农时季节和产品销售旺季，认真开展补贴机具质量保障督导，积极配合公安、工商、质检等部门开展农资打假专项治理行动。各级农机管理部门要结合当地实际，组织相关人员到属地的农机生产企业、农机销售市场检查，走访农机用户，开展质量保障督导。督导内容主要包括，企业生产条件、质量保障能力；质量承诺的兑现情况；售后服务情况以及补贴机具在使用中存在的质量问题。督导后应对补贴机具质量状况和企业是否具有持续生产出符合要求产品的能力做出评价。

（三）开展农机质量跟踪调查。按照农业部质量调查工作的有关要求， 5～10月份，以省农机鉴定、推广机构为主导，组织相关人员深入生产企业、销售门市以及用户现场，开展以小型全喂入联合收割机、手扶拖拉机、耕整机为重点的补贴产品质量跟踪调查，对此类农机产品的适用性、安全性、可靠性和售后服务状况进行调查，各地要积极配合，保障调查活动顺利完成。各地还应根据实际情况，选择本地区质量投诉情况较多的1～2个重点产品开展质量调查，进行产品质量分析，提出整改意见，同时将跟踪调查结果及时上报省局。针对调查发现的问题，省局约谈相关企业，提出限期整改要求。

（四）加强安全警示标志和推广鉴定证章检查。农业机械安全标志必须正确、齐全、牢固地标注、安装在产品显著位置；进入我省农机购置补贴的产品必须有农业机械推广鉴定证章，并置于产品的显著位置。对于不严格标识安全警示标志，不正确使用推广鉴定证章的，要求企业限期整改，拒不整改的将取消补贴资格，全省通报。同时，省农机质量鉴定机构将联合工商、技术监督部门，对进入我省补贴的手扶拖拉机、大中型拖拉机、联合收割机等生产企业各随机抽查一家的1-2个型号产品，对照GB16151-2008《农业机械安全运行技术条件》国家标准进行检查。

（五）加强农机维修能力建设。认真贯彻落实《农业机械维修管理规定》，进一步规范农机维修市场，不断提高维修企业的服务能力。认真履行农机维修技术合格证审核发放职责，提高农机维修经营网点的持证率。推广使用农机维修信息管理系统软件，提高信息化水平。积极开展农机维修职业技能鉴定，大力推广农机维修节能减排技术和维修服务标准合同。

（六）加强对重要农机市场的产品质量监督。加大对农机销售网点产品合格证、产品质量、明码标价、进出货台帐、农机投诉记录的检查，严厉打击假冒伪劣产品，以次充好行为。坚持日常检查与集中整治相结合，重点查处冒用盗用厂名、商标的假冒伪劣农机零配件和非法拼装、用旧件拼装不符合国家安全标准的拖拉机及各类农业机械的违法行为，切断假冒伪劣农机及零配件流入市场的渠道，促进农机产品质量的提高，从源头上净化我省农机及零配件市场。各地要大力推广《江西省农机具买卖合同》规范文本，并督导农机经销商（销售企业）和购机用户签订规范合同。对享受补贴的农机产品，没有签订规范合同的，县级农机部门不得办理补贴手续。

四、时间安排

1、3～4月，开展全省范围内的农机质量投诉监督活动，积极参与农业部组织的相关活动，总结相关农机投诉监管材料。

2、4～5月，根据省农业厅的安排，对各地配合公安、工商、质检等部门开展农资打假专项治理行动进行检查督导。

3、4～6月开展安全警示标志、推广鉴定证章检查等活动。

4、4～9月，结合春耕生产、“双抢”活动，开展补贴机具的质量保障督导。

5、5～10月，开展小型全喂入联合收割机、手扶拖拉机、耕整机质量跟安踪调查；开展农机产品抽查，集中对农机“企业落实“三包”规定情况进行检查。

6、9～11月，结合“秋收冬种”组织开展农机打假专项治理秋季行动。

7、11月，总结购置补贴农机具质量监督管理工作。

五、工作要求

1、提高认识，加强领导。要进一步提高对补贴机具质量监管工作重要性的认识，将此列为全年重点工作，组织相关部门参与实施。各相关单位要按照本工作方案提出的总体要求、工作目标和重点任务，结合实际进一步细化工作内容，制定具体实施方案，精心组织实施。

2、高效廉洁，提升能力。开展质量保障督导、质量调查等工作要注重方法，做到客观公正、遵章守纪、廉洁高效。不得向企业收取费用，不得给企业和农民增加负担。要进一步完善工作制度，加强质量投诉监督、质量调查人员的技能培训，不断提高工作能力。

3、大力宣传，及时总结。做好新闻宣传策划，及时公布调查结果和相关信息，扩大补贴机具质量监督工作的社会影响力。各县（市、区）要进行全面总结，主要内容应包括农机质量投诉监督、保障督导、质量检查、农机维修能力建设情况等。各设区市要将本辖区质量监督工作的总结报告，于11月30日前报送省局监督管理科，联系人：刘云，联系电话：0791-86214241，电子邮箱：wanjh@jiangxi.gov.cn。

